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Inspektion
Sorglospaket 

Premium (SP)1
Jahrespaket  

Exklusiv (JE/JZ)8

Basispaket  
Economy (BE/BZ)8

Garantieverlängerung auf 5 Jahre 

Wartung

Regelmäßige Wartung der Anlage   

Optimierung des Energieverbrauchs   

Reinigung und Nachjustierung der Anlagen2   

Abschlusskontrolle und Probelauf   

Messung der Abgaswerte   

Fahrpauschale inklusive   

Einsatzpauschale inklusive   

Instandhaltung

Ersatz- und Verschleißteile inklusive 
Verrechnung  

nach Aufwand
Verrechnung  

nach Aufwand

Störversicherung

Vorrang-Reihung (bevorzugte Behandlung im Störfall)   

Behebung der festgestellten Mängel3   €9

Störung Normal-Arbeitszeit4 Stundensatz   €9

Fahrpauschale bei Störfall Normal-Arbeitszeit4 inklusive inklusive €9

Einsatzpauschale bei Störfall Normal-Arbeitszeit4 inklusive inklusive €9

Fahrpauschale bei Störfall Überzeit5+6 €€9 
(-50 % Fahrpauschale)

€€9 
(-50 % Fahrpauschale)

€€9 
(+50 % Fahrpauschale)

Einsatzpauschale bei Störfall Überzeit5+6 inklusive inklusive €9

Störung �Bsp.: �Fr 16:00 Uhr (ÜZ1)5 Stundensatz  
Sa 14:00 Uhr (ÜZ1) Stundensatz

€9 €9 €€9

Störung Bsp.:� �So 11:00 Uhr (ÜZ2)6 Stundensatz  
Do 22:00 Uhr (ÜZ2) Stundensatz 

€9 €9 €€9

Bereitschaftsdienst-Pauschale in der Überzeit €9 €9 €9

Mitternachtszuschlag7 € € €€
Legende siehe Rückseite
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Inspektion 
Wartung 

Instandhaltung 
Störversicherung

Inspektion 
Wartung 

Störversicherung

Inspektion 
Wartung

Wartungspakete im Vergleich

SORGLOS-
PAKET

PREMIUM

JAHRES-
PAKET

EXKLUSIV

SERVICE-
PAKET

ECONOMY
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¹ Sorglospaket kann nur bei der Inbetriebnahme abgeschlossen werden.
² Siehe Leistungsbeschreibung lt. Vertragsbedingungen.
³ �Bei Behebung der festgestellten Mängel in der Normal-Arbeitszeit bei SP ist die Arbeitszeit sowie das Material inklusive, bei JE/JZ  

ist die Arbeitszeit inklusive, aber das benötigte Material wird verrechnet. Beim Basispaket (BE/BZ) ist die Störbehebung in der 
Normal-Arbeitszeit zu den aktuell gültigen Stundensätzen möglich, das benötigte Material wird ebenfalls nach Bedarf verrechnet.

4 Normal-Arbeitszeit: �Mo-Do 07:30 bis 12:00 und 13:00 bis 17:00 Uhr 
Fr 07:30 bis 12:00 Uhr

5 ÜZ1: �Mo-Do 06:00 bis 07:30, 12:00 bis 13:00 und 17:00 bis 20:00 Uhr 
Fr 06:00 bis 07:30 Uhr, 12:00 bis 20:00 Uhr 
Sa 06:00 bis 20:00 Uhr

6 ÜZ2: �Mo-Do 20:00 bis 06:00 Uhr 
Fr 20:00 bis Sa 06:00 
Sa 20:00 bis Mo 06:00, Sonntage und Feiertage bis 06:00

7 �Mitternachtszuschlag Sa und So 22:00 bis 06:00 Uhr: Zusätzlicher Aufschlag zu Einsatz-, Fahr- und Bereitschaftsdienst-
Pauschale, sowie Stundensatz.

8 JZ/BZ: Jahres- oder Basiswartung im 2-Jahreszyklus; bei JZ erfolgt die Verrechnung jährlich, da die Störversicherung inklusive ist. 
9 €: kostenpflichtig lt. aktuell gültiger Preisliste (€: Sondertarif, €€: Listenpreis)

Bitte wenden Sie sich bezüglich Preisauskunft an eine unserer Landeszentralen – die jeweiligen Kontaktdaten finden Sie 
unter www.boesch.at

Unsere 250 Kundendiensttechniker sind für Sie vor Ort.  
365 Tage im Jahr sind wir für Sie erreichbar.

Es gelten unsere AGB’s laut Homepage www.boesch.at

Unser Dienstleistungsangebot:
	Geräte- und Anlagenmontage
	Inbetriebnahmen inkl. Einschulung
	Störungsbehebungen 24/7
	Wartungen, Reparaturen und Sanierungen
	Anlagen-Dokumentationen
	Brandschutzklappen-Überprüfung ÖNORM H6031
	Heizwasser-Nachfüllung gemäß Ö-Norm H5195

	Hygienekontrollen nach VDI 6022, ÖNORM H6021
	Heizwasseranalysen nach ÖNORM H5195
	Filterkontrollen und -wechsel bei RLT-Anlagen
	Elektroanschlussarbeiten
	Überprüfungen nach der Kälteanlagenverordnung
	Prüfung & Inspektion von RLT-Anlagen nach ArStV
	Nachregulierung/Sanierung Gebäudeautomation Te
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KUNDENDIENST VERBAND ÖSTERREICH


